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SENSOPRO AB:S ALLMANNA VILLKOR - PER: [01/11/2022]
1. OMFATTNING

1.1 Dessa allmanna villkor (“Bestdmmelserna”) som utfardats av Sensopro AB (“Sensopro”)
galler for alla laneavtal ingdngna mellan Sensopro och dess kunder i den version som var i kraft
vid tidpunkten for respektive avtals ingaende, i den man inte annat sarskilt avtalats skriftligen.
Tilldgg, andringar och sidodverenskommelser galler endast i den man de avtalats skriftligen.

1.2 Framtida andringar eller tillagg till Bestammelserna kommer utgora en integrerad del av det
befintliga avtalsférhallandet, savida kunden inte vagrar acceptera dessa inom 30 dagar fran
mottagande av meddelande darom.

1.3 Kunds allmanna villkor ska endast &ga tillampning i den man det avtalats skriftligen mellan
Sensopro och kunden.

2. OFFERT OCH INGAENDE AV AVTALET

Sensopros offerter ar giltiga under 30 dagar. Ett giltigt och bindande avtal ska anses ha ingatts
endast sedan Sensopro har accepterat kundens order och parterna har ingatt skriftligt avtal.
Savida inte annat avtalats i det skriftliga avtalet, ska dessa Bestdmmelser automatiskt utgora en
integrerad del av avtalet.

3. PRISER, LEVERANS- OCH MONTERINGSKOSTNADER

De priser som avtalats i det skriftliga avtalet ska galla. Savida inte annat avtalats ska priserna vara
Incoterms FCA (Free Carrier) netto till Sensopros lokaler i Minsingen. Utéver det kan 6vriga
kostnader sasom moms, leveranskostnader, forsakring, montering, tull och inférselavgifter etc.
tillkomma.

Montering/fardigstallande kommer att faktureras pa timbasis (innefattande vantetid som orsakats
av kunden) i enlighet med Sensopros tillampliga timkostnadstaxa.

4. BETALNING

Fakturor som utstalls av Sensopro ska betalas av kunden inom 30 dagar, dock alltid fore det att
leverans utfors om inte annat avtalats.

Om betalning inte utférs inom 30 dagar, ska kunden automatiskt (utan krav pa paminnelse) anses
vara i dréjsmal med betalningen varvid Sensopro ska aga ratt att ta ut ranta om 5% pa éarsbasis.
Sensopro utkréaver en administrationskostnad om CHF 20 for varje paminnelse.

Om det 6éverenskommits om uppdelad betalning, och kunden ar férsenad med en delbetalning, har
Sensopro ratt att efter eget val krdva omedelbar betalning av hela det utestaende beloppet, stalla
in samtliga leveranser, eller ratt att frantrada avtalet och krava ersattning for all skada.

5. IMMATERIELLA RATTIGHETER, UPPHOVSRATT

Rattigheterna till idéer, design, planer, ritningar, illustrationer, instruktioner, beskrivningar och
liknande tillhér — och ska alltid tillhéra — Sensopro. Kunden erhaller inte nagon ratt till sadana
rattigheter. Kundens nyttjande av sadana rattigheter, utdver den avtalade nyttjanderatten
betraffande produkterna, forutsatter Sensopros uttryckliga pa férhand inhamtade skriftliga
samtycke.

6. MJUKVARA OCH TRANINGSVIDEOR

6.1.  Produktlinjen Sensopro Luna
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Traningsvideor och andra videor som spelas via Videouppsattningen, inklusive relevant
kontrollmjukvara, ar och forblir Sensopros egendom. Kunden erhaller endast en personlig, icke-
exklusiv, obegransad nyttjanderatt (licens) till dessa produkter, for vilken foljande bestammelser
ska galla:

- Modifiering, vidareutveckling, demontering, dekompilering, nedmontering och dversattning ar
forbjudet.

- Kopiering, forsaljning, uthyrning eller tillgangliggérande for tredje man, oaktat metoden darfor,
och varje slags nyttjande utanfor videouppsattningen ar férbjudet.

- Sensopro ar inte skyldigt att vidareutveckla traningsvideor och mjukvara. Vidareutveckling och
ytterligare videor etc. kan erhallas mot avgift.

- Sensopro ar inte skyldigt att uppdatera mjukvaran. Sensopro har dock ratt att, utan kostnad for
kunden, installera sadana uppdateringar i mjukvaran som tar bort buggar eller som férbattrar
stabiliteten eller sakerheten pa distans via internetuppkoppling. Kunden samtycker darfor till, och
atar sig att, pa egen bekostnad tillhandahalla en saker och snabb internetuppkoppling i enlighet
med Sensopros specifikation.

6.2. Produktlinjen Sensopro Casa

Kunden har mdgjlighet att prenumerera pa traningsvideor och andra videor. Om kunden nyttjar
denna majlighet, ska Allmanna Villkor for nyttjande av traningsvideor galla.

Nar kunden képer en Sensopro Casa kommer denne att erhalla ett tilgodohavandekvitto som ger
hen ratt att utan kostnad anvanda traningsvideor under en period om ett ar fran inlésandet av
tillgodohavandekuvittot, allt i enlighet med relevanta Allmanna Villkor.

7. LEVERANS OCH MONTERING

71 Leverans ska ske fran Sensopros lokaler (Incoterms FCA). Sensopros lokaler utgor
forsaljningsstallet. Risken for produkterna évergar pa kunden vid tidpunkten da produkterna
overlamnas till speditéren, transportoren etc.

7.2 Sensopro ska efter eget val ombesorja paketering och leverans vilket sker pa kundens
bekostnad.

7.3 Leveranstiden som anges i avtalet ar inte bindande mellan parterna utan ska endast
betraktas som en uppskattning. Kortare forseningar ger inte ratt till ersattning for skada.

For det fall leveransen forsenas och férseningen inte beror av Sensopro ska képta produkter, pa
begéaran och bekostnad av kunden, férvaras hos Sensopro. Sadan férvaring sker pa kundens risk.

7.4 Om leverans till kunden inte ar mojlig pa grund av att kunden inte tar emot produkterna eller
om leveransadressen angivits felaktigt, ska kunden sta samtliga kostnader for den icke
genomforbara leveransen.

7.5 Montering och fardigstallande ska ombesorjas av Sensopro och bekostas av kunden i
enlighet med Sensopros vid var tid gallande prislista.

8. ACCEPT OCH BESIKTNING

8.1 Efter montering ska kunden och Sensopro fylla i och underteckna ett dverlamnande-
/mottagandeprotokoll.

8.2 Kunden ar skyldig att undersdka produkterna och skriftligen meddela Sensopro eventuella
fel, inklusive transportskador, inom fem arbetsdagar fran det att produkterna levererats.
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Vid underlatenhet att lamna meddelande enligt ovan, ska kunden anses ha accepterat
produkterna, med undantag for sddana dolda fel som inte kunnat upptackas vid en sedvanlig
undersokning.

9. GARANTI OCH VASENTLIGA FEL

9.1 For en tid om tva ar fran leveransen av produkterna, garanterar Sensopro att de levererade
produkterna fungerar pa satt som anges i produktspecifikationen, under forutsattning att
produkterna anvands i enlighet med tillampliga anvandarinstruktioner. Inga andra garantier, i
synnerhet avseende bruk for sarskilt andamal eller for sarskilt resultat, Iamnas.

9.2 Allvarliga fel som uppstar efter att kunden far anses ha accepterat produkterna ska
meddelas Sensopro inom 10 arbetsdagar fran att de upptacks. Om kunden inte lamnar sadant
meddelande inom angiven tidsfrist ska felet anses ha accepterats.

9.3 Sensopro ska inte ansvara for

- sedvanligt slitage (slitagedelar sasom staplatser (tejp), band (tuber och gummisnoddar, fjadring)
- fel eller oaktsamhet avseende kontroll, underhall eller anvandningen av produkterna

- bristande efterlevnad av anvandarinstruktioner och illustrationsmaterialet

- anvandning av produkterna av personer som inte har lampligt halsotillstand

- overskridande av maxlast

- montering av enheten pa olamplig plats

- kemisk eller elektrolytisk paverkan

- montering av installator som inte anlitats eller godkants av Sensopro

- modifiering eller reparation av produkten av kund eller tredje man

94 Om fel uppstar for vilket Sensopro svarar, ska Sensopro ha ratt att avhjalpa felet pa egen
bekostnad antingen genom reparation eller genom utbyte av produkten. Om reparation inte ar
mojlig eller inte maojlig inom rimlig tid, ska kunden ha ratt till nedsattning av kdpeskillingen, eller om
det inte ar skaligt for kunden att behalla produkten ska kunden ha ratt att frantrada avtalet. Kunden
har inte ratt att géra gallande andra krav, savida inte tvingande lag faststaller annat.

10. ANSVAR

10.1  Sensopro ansvarar for produkten i enlighet med direktiv 85/374/EEC och i enlighet med
denna punkt 10.

10.2 Sensopro ska dga ansvar for egendomsskada endast om produkten anvandes primart for
privat bruk vid tidpunkten fér skadan.

10.3 For det fall det faststalls att Sensopro ager produktansvar mot tredje man, ska Kunden
halla Sensopro skadeslost om skadan uppstatt till félid av Kundens vilseledande marknadsféring.

10.4 FOr det fall tredje man framstaller krav mot Kunden for produktskada, ska kunden
omedelbart skriftligen meddela Sensopro darom.

10.5 | dvriga fall, ska Sensopro endast vara ersattningsskyldigt om det faststalls att Sensopro
varit grovt vardslost och da endast inom ramen for de ansvarsbegransningar som framgar av detta
avtal.

11. PERSONUPPGIFTSSKYDD

Kunden har tagit del av Sensopros personuppgiftspolicy och godtar den
(www.sensopro.swiss/en/privacy). Policyn utgdr en integrerad del av dessa Bestdmmelser.
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12. OVERLATELSE

Overlatelse av avtalet som ingéatts mellan Sensopro och kunden &r giltig endast om Sensopro pa
forhand skriftligen godkant dverlatelsen.

13. FRANTRADE

Eventuella finansiella svarigheter som kunden undergar och som blir kdnda forst efter att avtalet
ingatts medfor en ratt for Sensopro att stalla krav pa sakerhet for utestaende betalningar. Om
sadan sakerhet inte stélls, ska Sensopro aga ratt att frantrada avtalet varvid Sensopro ager ratt till
ersattning for skada.

14. BESTAMMELSES OGILTIGHET

Om bestammelse i dessa Bestammelser skulle forklaras ogiltig, helt eller delvis, ska detta inte
paverka giltigheten av 6vriga bestammelser och den ogiltigférklarade bestammelsen ska ersattas
med en bestdmmelse vars finansiella syfte ligger sa nara som mdjligt till den ogiltigférklarade
bestammelsen.

15.  TILLAMPLIG LAG OCH TVISTLOSNING
Tvist med anledning av detta avtal ska provas av allman domstol.

Svensk lag, med undantag for Internationella Képlagen (CISG) fran 11 april 1980, ska galla pa
avtalet.

Forsta instans ska vara Goteborg, Sverige.



